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prowadzenie

Wprowadzenie podzielone zostato na
trzy kluczowe elementy:

Cel badan
Metody badawcze i analiza
Respondenci
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Cel badan

Cel badania »

Gtéwnym celem badania byto
zmapowanie potrzeb mieszkancoéw,
aktywistéw gdynskich, w zakresie
dziatan na rzecz zmniejszania skutkdéw
zmian klimatycznych. Badania
umozliwity spojrzenie na to zagadnienie
z perspektywy mieszkancow. Dzigki
temu mozliwe jest realizowanie dziatan,
ktére odpowiadajg na ich potrzeby.

Sposob wykorzystania wnioskow >

Zdefiniowane potrzeby zostang
uwzglednione w ogtaszanym przez
Miasto Gdynia Otwartym konkursie
ofert dla podmiotéw prowadzqcych
dzialalno$é pozytku publicznego

o wsparcie lub powierzenie zadan

z zakresu wdrazania dobrych praktyk
projektowych w przestrzeni miejskiej
w 2021 roku oraz biezgcych dziataniach
realizowanych przez PPNT Gdynia |
Centrum Designu
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W ramach badania wykorzystane
zostaty trzy metody badawcze:

Metody badawcze i analiza

Desk research
Wywiady kontekstowe
Badania focusowe

Desk research -

Desk research (z j. ang. analiza danych
zastanych) dotyczyt poszukiwania
inspirujgcych przyktadéw na dziatania
miejskie lub angazujqgce mieszkancéw
w zakresie przeciwdziatania zmianom
klimatu w miescie. Obejmowat gtéwnie
anglojezyczne zrodta, w tym strony
internetowe europejskich jednostek,
portale branzowe, strony jednostek
akademickich, a takze platformy wiedzy
o trendach i innowacjach w designie.
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Wywiady kontekstowe >

Celem wywiadow kontekstowych

byto szersze spojrzenie na omawiane
zagadnienie, nakreslenie wyzwan oraz
szans zwiqzanych z inicjatywami na
rzecz zmniejszania skutkéw zmian
klimatycznych. W ramach dziatania
przeprowadzone zostaty 2 wywiady

z ekspertami. Informacje uzyskane

w trakcie rozmdéw wykorzystane zostaty
w prezentowanych wnioskach.



Metody badawcze i analiza

Badania focusowe -

Przeprowadzonych zostato 5 badan
focusowych, w ktérych tqcznie wzigto
udziat 21 mieszkanncéw i mieszkanek
Gdyni. Na poczgtku kazdego spotkania
zapewnione zostato wprowadzenie
merytoryczne dot. zmian klimatu, w tym
ich wptywu na Gdynie.

Badanie realizowane byto w oparciu

0 opracowany scenariusz badawczy.
Dyskusja wzbogacona o elementy
warsztatowe (z wykorzystaniem aplikaciji
Mural App), takie jak nanoszenie
informacji na skali czy praca

z materiatami wizualnymi. Badanie miato
na celu zwigkszenie zaangazowania
respondentéw oraz sktonienie do
gtebszej refleksji odnosnie omawianych
kwestii.

Proces pracy z materiatem badawczym
podzielony zostat na S etapdw: od
sformutowania ogdlnych wnioskéw,
poprzez analize postaw respondentow
az do okreslenia konkretnych problemow
w wybranych obszarach i pomystéw na
usprawnienia.
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OLONONONO,

Kluczowe wnioski
Sformutowanie kluczowych wnioskow

Persony projektowe
Zidentyfikowanie réznych postaw odbiorcéw
wzgledem wskazanych wyzwan

Codzienne eko wyzwania
Doprecyzowanie problemdw, z jakimi mierzq
sie odbiorcy

Propozycje dziatan

Zmapowanie propozycji rozwigzan
zgtaszanych przez respondentow

Dobre praktyki
Identyfikacja kryteriow okreslajgcych
wartosciowe dziatania oraz napotykanych

barier w ich realizacji



Metody badawcze i analiza

Przyktadowe materiaty wypracowywane przez uczestnikéw badan focusowych.

produkty bez opakowar, — — — —

zamawianie produktéw
hurtowo w duzych
paczkach; ergonomiczne
gotowanie np. kilka
rzeczy w piekarniku
jednoczesnie; segregacja;
segregacja odpadodw; cate
warzywa; kupuje lokalnie
w warzywniaku a nie

w biedronce; swoje
pudetka i siatki na
zakupy; wege jedzenie;
zakupy z workami
wielorazowymi;
wykorzystuje cate
warzywa np. liscie
kalafiora; picie wody

z kranu, dzbanek

z filtrem; uzywanie kilka
razy tych samych siatek
na zakupy; wielorazowe
uzycie pudetek, stoikow,
butelek; spozywanie eko
produktdw; segregacja
odpaddw (co? gdzie? =
stres)

sikanie pod prysznicem;
eko kosmetyki;

mato kosmetykdw;
pranie w trybie eko;
prysznic przerywany;
ograniczenie ilosci
kupowanych kosmetykow;
oszczedzanie wody;
prysznic nie kqpiel;
uzywanie ekologicznych
produktow

r—- - - picie krandwki; kupowanie

dobrego sprzetu (np. komputer),
ktory postuzy wiele lat; mode
oszczedzanie energii na
urzqdzeniach; mato drukujg; nie
kupuje gazet, czytam online;
minimalizowanie zuzycia
makulatury

r - -

— — — — poidetko dla owaddéw

i ptakéw; prowadzenie
balkonowego ogrédka

minimalizm; wytqczanie zbednych urzqdzer elektrycznych; wybieranie energooszczednych

urzqdzery; gaszenie $wiatta (caty dom); wytqczanie baterii, monitoréw, sprzetéw; kupuje uzywane

rzeczy/ jesli to mozliwe np. meble na olx; energooszczedne zardwki i sprzety; kwiaty doniczkowe;

oszczedzanie energii; e-book zamiast ksiqzek papierowych i magazyndw; unikanie rozrywki na
ekranie z uzyciem prqdu; polskie lokalne marki (np. meble, design)
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kupowanie dziecku
uzywanych ubrary;
niekupujemy zabawek

z plastiku; uzywane
ubranka i akcesoria dla
dzieci; jesli cos kupujemy
to dobrej jakosci,

z naturalnych materiatéw;
oddajemy uzyte rzeczy;
pieluchy wielorazowe

i wielorazowe myjki;
minimalizowanie plastiku;
uzywane ubranka;
wymianka miedzy
rodzicami zabawek

i sprzetu

kupuje uzywane ubrania;
ubrania dobrej jakosci,
naturalne, na lata; jesli
cos kupujemy to dobrej
jakosci, z naturalnych
materiatéw; ubrania
uzywane



Metody badawcze i analiza

Przyktadowe materiaty wypracowywane przez uczestnikéw badan focusowych. ?9

montaz paneli fotowoltaicznych na zasobach spétdzielni ,,
mieszkaniowych w Gdyni; kompostownik; wszyscy segregujq
Smieci; ogrodek sqsiedzki; mniej betonu, wiecej zieleni; ogréd
deszczowy na Mysliwskiej miedzy blokami (Wielki Kack);
Gdynia Zamenhoffa/ Opata Hackiego budowa ogroddéw
deszczowych (okresowo zalewane piwnice); Cisowa, Kcyriska
3 inicjatywy oddolne, aktywizacja spotecznosci lokalnej do
sprzqtanie osiedla, sprzqtania po psie, karmniki dla ptakdw;
nie strzyzenie trawnikow

mikro retencja np. zagtebienia terenu, rowy (woonerfy sq ,,
dobrym miejscem - np. Abrahama); woonerfy (spokojnie 1/3
ulic w Srédmiesciu); zywopftoty, rosliny okrywowe, zielone
przepierzenia (wszedzie); Chyloriska/ Morska/ Zbozowa
zaktadanie ogrodéw deszczowych; Kcynska wiecej drzew!!!;
nie podrzucamy smieci, zuzytych sprzetéw elektronicznych,
gruzu remontowego; brak parkingéw, szaleristwo parkowania,
za duzo samochoddw na chodnikach (bp. Dominika,
Harcerska); kompostownik i ogrédek miejski bp. Dominika/
Harcerska/ Kopernika
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wiecej rowerdw, hulajnég a mniej samochoddw (Wielki Kack,
Fikakowo); cate Molo Potudniowe powinno by¢ parkiem, dojazd
samochodem wytqcznie dla pracownikéw woonerfem; community
halls - lokale do wynajecia dla mieszkaricow na rézne okolicznosci;
zatoki/ przystaniki - zaktadnie zielonych przystankéw potqczonych
z ogrodami deszczowymi; mate ustugi i handel na kazdym kroku
np. kioski, budki; Cisowa gtosowanie w BO, pisanie projektéw do
BO, smietniki na osiedlu, korzystanie ze stref zielonych (pdki co
lezq tam $mieci), osiedlowy warzywniak; Cisowa ogrody spoteczne,
wigcej drzew; autobusy bez zatoczek w srédmiesciu, zatrzymujq
sie na ulicy, dzieki temu mamy wiekszq przepustowosc transportu
publicznego; zielone przystanki; zmniejszenie zanieczyszczenia
Swiattem; boisko szkoty na Kopernika - ograniczenie oswietlenia,
szczegdlnie nocq; wyczyszczenie lasu (Kepa Redtowska) ze smieci;
wspieranie lokalnych sklepdw i restauracji, aby nie upadaty; wiecej
zieleni na Bulwarze Nadmorskim

brak samowoli remontowej, podrzucania po niej smieci do ogdlnych
koszy; oficer pieszy; parki kieszonkowe; wyzsza zabudowa miasta,
wieksze zageszczanie; mixed land use; utworzenie zielonych
korytarzy w oparciu o dawne cieki wodne - Chylonka/ Cisowska
Struga; wiecej drzew; Too Good To GO - popularyzacja aplikacji;
Swietojariska tylko dla pieszych; drzewa sadzone w ziemi a nie

w donicach; wiecej stref bez samochoddw albo z ptatnym
parkingiem; Sciezki rowerowe; wigcej targow z eko jedzeniem?;
zachowanie aktualnego drzewostanu; mniejsze wskazniki
parkingowe; niekoszone trawniki - tqgki zamiast trawy (owady +
irygacja wody); odejscie od ogroddéw deszczowych w pojemnikach;
wiecej matych targowisk, mozliwos¢ organizowania matego
handlu/ wymiany sqsiedzkiej w wyznaczonych miejscach; drzewa
w pudetkach to tez nienajlepszy pomyst: miejski system kaucyjny;
ograniczanie zanieczyszczenia $wiattem; brak dziatart w kierunku
matej retencji (mata architektura); edukacja/ system lojalnosciowy
dla zaangazowanych w ekologie mieszkaricow; wytyczne dotyczqce
oswietlenia powstajqcych budynkéw i ulic; kontrola przedsiebiorcéw
i produkcji - oni majq najwigkszy wptyw na slad weglowy; port -
eksport rzeczy - skupienie sie na lokalnych dostawcach

i producentach



Metody badawcze i analiza

Przyktadowe materiaty wypracowywane przez uczestnikéw badan focusowych.

Priorytetyzacja

- dbanie o energooszczednosé sprzetow
uzywanych w domu i w pracy oraz ich efektywne @
uzywanie;

2 segregowanie smieci i zréwnowazone zuzywanie @
odpaddéw domowych;

- nasadzenia zieleni w ogrédkach, na balkonach
i na innych terenach wiasnosciowych,
spéidzielczych, wspdlnotowych;

- niemarnowanie zywnosci i zréwnowazone
zakupy;

2 wydfuzanie czasu korzystania z przedmiotéw
i ograniczanie konsumcjonizmu poprzez
naprawianie, kupowanie rzeczy uzywanych;

- ograniczenie spozycia produktéw pochodzenia
zwierzecego na rzecz produktéw roslinnych
i ekologicznych;

2 oszczedzanie zuzycia wody biezqcej,
retencjonowanie opadéw, zbieranie wody
opadowej w miescie.
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Respondenci

Uczestnikami badania byli/ byty
mieszkaricy i mieszkanki Gdyni z dzielnic
takich jak: Kamienna Géra, Redtowo,
Dziatki Le$ne, Cisowa, Srédmiescie.

W grupie tej znalazty sie osoby
mieszkajgce w domach jednorodzinnych,
jednak wigkszosé respondentow
mieszkata w blokach/ kamienicach
wielorodzinnych.

21

liczba respondentow

4,6/ 10

srednia liczba inicjatyw, ktére
znali respondenci

20-53

przedziat wiekowy respondentéw
uwaga: najliczniej reprezentowana byta
grupa 30-40 lat
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w tym:

3

osoby deklarujqce zainteresowanie
tematem, lecz nie podejmujgce dziatan
w tym zakresie

13

0s6b angazujqcych sie w dziatania na
rzecz zmian klimatu, w tym swiadomie
wprowadzajgcych zmiany w swoich
domach

S

0sob inicjujgcych dziatania na poziomie
miasta

10



Kluczowe

W tej czesci raportu opisane zostaty

gtéwne wnioski z procesu badawczego.

Sq one podzielone na szes¢ czesci,
z ktérych kazda opowiada o innym
aspekcie dotyczqgcym potrzeb
mieszkancow Gdyni w zakresie

wdrazania proekologicznych rozwiqzan.

whioski

Pytania badawcze

- Jak rézni sie perspektywa
mieszkaricéw i aktywistéw miejskich
w postrzeganiu tematu zjawisk
zmian klimatycznych?

- Jak postrzegana jest rola
miasta i jednostek miejskich
w podejmowaniu dziatan na rzecz
Zmniejszenia skutkow zjawisk zmian
klimatycznych?
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O

Kluczowe whnioski
Sformutowanie kluczowych wnioskow

11



Kluczowe wnioski

Gtéwne wnioski z procesu badawczego
zostaty podzielone na sze$é czesci.
Kazda poswigcona jest innemu
wymiarowi relacji mieszkancéw do
tematu zmian klimatu w miescie.

Sqg to:

Dezinformacja i greenwashing
Polaryzacja

Poczucie osamotnienia
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Tabu a nostalgia

Roézne perspektywy czasowe
Ekologiczny lifestyle vs klimtyczny
surwiwal

12



Kluczowe whnioski

Dezinformacja i greenwashing

Jednym z wybijajgcych sie wgtkow
dotyczqcych braku dostatecznego
zaangazowania w kwestie dziatan
proekologicznych byta dezinformacja
i greenwashing (z j. ang. ekosciema).

Temat dezinformacji przejawiat sie
zarédwno na poziomie indywidualnym,
jak i zbiorowym. Uczestnicy badan
wskazywali, ze sami, mimo préb
szukania informacji i poszerzania swojej
wiedzy, nie sq w petni przekonani co do
jej autentycznosci. Co prawda mamy
dzisiaj czas na poszukiwanie informacji,
niestety brakuje go na sprawdzanie
zrédet i weryfikacje powielanych czesto
w opinii publicznej fake newsdéw

case study

(z j. ang. fatszywe widomosci). Jesli
zatem problem w tym zakresie wskazujq
ludzie zainteresowani tematem

kryzysu klimatycznego, poziom
dezinformacji wsréd mieszkancéw
niezainteresowanych tg tematykgq jest

o wiele wyzszy.

Greenwashing to z kolei zjawisko

coraz czesciej obserwowane przez
konsumentéw. Réwniez uczestnicy
badania, Swiadomi ztozonosci rozwiqzan
przeciwdziatajgcych zmianom klimatu,
majg niskq doze zaufania do czesci
rozwiqzan, z ktérymi spotykajq sie na co
dzien. Greenwashing wskazujq gtéwnie
w obszarze zakupéw (niepotwierdzone

certyfikaty, naduzywanie sformutowan
eko i bio, a co za tym idzie wyzsza cena),
a takze dziatarh miejskich (koncentracja
dziatan na dzielnicach centralnych lub
realizacje wytgcznie komunikacyjne

i PR-owe).

Greenwashing (rzadziej greenwash) — w wolnym
ttumaczeniu ,ekos$ciema”, ,zazielenianie” lub ,zielone
mydlenie oczu” czy ,zielone ktamstwo”, zjawisko
polegajgce na wywotywaniu u klientéw poszukujgcych
towardw wytworzonych zgodnie z zasadami ekologii

i ochrony srodowiska wrazenia, ze produkt lub firma
go wytwarzajqca sq w zgodzie z naturq i ekologiqg.

Amerykanski startup Reef, ktory nadzoruje ponad 4500 parkingdw chce przeksztatcic¢ je w tzw. 15-minutowe miasta. To koncepcija,

ktéra zaktada, ze mieszkaniec do najwazniejszych ustug w miescie (sklepu, pracy, szkoty), moze dotrze¢ pieszo w okoto kwadrans.

zrédto
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Kluczowe wnioski

Polaryzacja

W dzisiejszym Swiecie, niestety,
polaryzuje nas wszystko: ptec,

wiek, orientacja seksualna, religia,
pochodzenie, status, wyznawane
wartosci. Mimo ze temat katastrofy
klimatycznej dotyczy kazdego
mieszkanca naszej planety, bez wyjgtku,
réowniez w tym obszarze widoczna jest
spora polaryzacja.

Temat ekologii i zmian klimatu powinien
by¢ traktowany priorytetowo, jako
obszar strategiczno-gospodarczy.

W Polsce jednak, co potwierdzajg
uczestnicy badania, ma on wymiar
swiatopoglgdowy, przez co bardzo
polaryzuje.

case study

Mamy zatem do czynienia z dwoma
gtéwnymi sitami, radykalnymi
aktywistami ekologicznymi

i denialistami. Obie grupy bardzo
przekonane, co do zasadnosci swoich
dziatan, obie mocno polaryzujqce.

Jednak przeciwdziataé¢ zmianom klimatu
mozna tylko przez dziatanie kolektywne,
angazujqce réznych aktordéw (od
korporacji i rzqdéw, przez samorzqdy,
mate przedsigbiorstwa, inicjatywy

spoteczne i pojedynczych mieszkancow).

Mieszkancy, ktorzy nie znajq realnych
skutkdéw zmian klimatu w miescie i nie
tqczq ich z bezposrednim wptywem

na swoje zycie, nie zaangazujq
sie w przeciwdziatanie z powodow
swiatopoglgdowych.

Inicjatywa na rzecz przysztosci bez odpadow to spoteczna inicjatywa online zapoczgtkowana przez IKEA, w ramach ktérej

wypracowywane sqg wspodlnie dziatania majqce na celu ograniczenie ilosci odpadow w Szczecinie. W cyklu generowania pomystow

i tworzenia prototypdéw rozwigzan mogqg wziq¢ udziat mieszkancy nie tylko Szczecina.

Zrédto
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https://www.facebook.com/groups/inicjatywanarzeczprzyszlosci/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=czy_mozemy_cos_zrobic_dla_przyszlosci&utm_term=2020-12-08

Kluczowe whnioski

Poczucie osamotnienia

Wiele dzis mowi sie na temat mocy
dziatania jednostek, sity aktywizmu

czy modelu baby steps (z j. ang. mate
kroczki). O ile jest to dziatanie niezbedne
do przeprowadzenia ekologicznej
rewolucji, o tyle nalezy na nie patrze¢
kompleksowo.

Uczestnicy badania wielokrotnie
wskazywali na poczucie osamotnienia
w swoich proekologicznych dziataniach.
Zastanawiali sig, czy podejmowane
przez nich kroki (czesto jedynie na
poziomie bloku czy dzielnicy), przynoszg
jakikolwiek efekt. Poczucie zadowolenia
z realizacji dziatan przyjaznych
klimatowi mogq odczuwaé na poziomie

case study

wykonywania ich wytqcznie we
wtasnym domu. Préby przeskalowania
czesci z nich na obszar bloku, ulicy czy

dzielnicy tgczy sie z obawq przed oceng.

Uczestnicy podczas badarn okreslali
samych siebie czasem kretynami,
idiotami czy looserami, co jasno

wskazuje na brak poczucia sprawczosci.

A danie poczucia sprawstwa wtasnie to
jeden z bardziej skutecznych sposobdw
na zaangazowanie mieszkancoéw

w proaktywne dziatanie na rzecz miasta
i klimatu.

Respondenci wskazywali takze na
ogromne braki w edukacji mieszkancow.
Woptywa to na powigekszanie sie baniek

informacyjnych grup o konkretnych
przekonaniach. Widoczne jest to na
przyktad w kontekscie miejskiej estetyki.
Czes¢ mieszkancow (w tym urzednicy)
uwazajq, ze tgki kwietne szpecq miejski
krajobraz, a trawniki powinny by¢
regularnie koszone. Dotyczy to takze
ograniczania dostepu do zieleni

i miejskiej betonozy. Edukacja
rozumiana przez informowanie, nie
bedzie tutaj skuteczna. Model, ktéry

ma szanse sie sprawdzié, to edukacja
przez dziatanie skierowana do réznych
segmentow mieszkancow (wigcej na ten
temat w czesci Tabu a nostalgia).

Climate Designers to inicjatywa skupiajgca miedzynarodowq sie¢ projektantéw z réznych branz zaangazowanych w dziatania na

rzecz klimatu.

zrédto
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Kluczowe whnioski

Tabu a nostalgia

Z jednej strony mamy do czynienia

z wcigz powszechnym tabu
klimatycznym — do mieszkarcow

nie docierajq jasne informacje na
temat kryzysu klimatycznego i jego
bezposredniego przetozenia na jakos¢
zycia. Brakuje klarownych wytycznych,
jak w tej sytuacji kryzysowej
postepowag, jakie kroki podejmowac
na poziomie indywidualnych zachowan.
Ogdlna narracja dotyczqgca klimatu
budowana jest dzis raczej w kontekscie
kultury strachu.

Z drugiej strony, aktywni mieszkarncy

(szczegdlnie z pokolenia Z, Millenialsi
i GeneracjaY) sq gotowi do

case study

uczestniczenia, a nawet inicjowania
prosrodowiskowych dziatan w swoim
otoczeniu.

Uczestnicy badania czesto wracali

do wspomnien z dziecinstwa, lat 80.

i 90, kiedy dziatania nazywane dzis
zero waste lub less waste (z j. ang. bez
odpaddéw; mniej odpadoéw) byty

w praktyce realizowane w ich domach
rodzinnych.

Zatem projektowanie rozwiqzan
opartych na ekologicznej nostalgii i na
wspomnieniach z dziecinstwa moze byé
kierunkiem tqczqcym. Jest duza szansa,
ze zaangazujq sie w nie przedstawiciele

mtodszych pokolen, a dla starszych bedq
tatwe do zaimplementowania, bo dobrze
juz znane. Dodatkowo, sprzyjaé¢ mogq
integracji miedzypokoleniowej, wymianie
doswiadczen i wiedzy.

Bazujgc na kampaniach edukacyjnych dotyczqgcych marnowania zywnosci z czasow | i Il wojny swiatowej, w Baltimore powstata
kampania plakatowa odpowiadajgca na potrzeby i wyzwania wspdtczesnych mieszkarncow miasta. Do wspdtpracy zaproszono
lokalnych artystow, a plakaty byty dostepne m.in. na budynkach miejskich.

Zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

16


https://www.nrdc.org/experts/yvette-cabrera/drawing-past-prevent-food-waste-today

Kluczowe whnioski

Rozne perspektywy czasowe

Moéwiqc o zmianie klimatu i jej wptywowi
na miasto, nalezy pamietaé¢ o dwdch
perspektywach — mieszkancoéw

i samorzqdu. | mimo ze na poziomie
ogolnym cel obu grup jest ten sam
(lepsza jakos$¢ zycia w miescie), jego
realizacja jest w zupetnie inny sposob
roztozona w czasie.

Przecietny mieszkaniec oczekuje
efektu tu i teraz. Bardziej interesuje
go perspektywa krétkoterminowa.
Realizujgc pewne dziatania
prosrodowiskowe chce wiedzieé, co na
tym zyska, chce zna¢ mierniki swoich
dziatan. Z kolei samorzqd powinien
przyjqé¢ perspektywe diugoterminowq.

case study

Tego oczekujq od niego mieszkancy
bardziej zaangazowani, z wigkszg wiedzq
na temat skutkéw zmian klimatycznych.
Uczestnicy badania wskazywali na
szereg dziatan realizowanych w Gdyni

w perspektywie kréotkoterminowe;.
Dziatania te czesto byty przez nich
odkodowywane jako PR-owe lub czysto
komunikacyjne. Oczekujq przyjecia
szerszej perspektywy, np. w kontekscie
wyzwania zwigzanego z ocieplaniem sig
klimatu, wzrastajgcego poziomu mérz

i zagrozenia, jakie niesie to dla Gdyni.

Waznym obszarem staje sig zatem
transparentnosé¢. Mieszkarcy cheq
miec poczucie, ze samorzqd realizuje

konkretng strategie klimatyczngq, chcq
moc sledzi¢ jej etapy. Oczekujq strategii
na kilkadziesigt kolejnych lat, nie trzy
czy piec.

W ramach swojej dziatalnosci ETH w Zurychu ogtosito program, w ktérym zobowiqzuje sie do konkretnych dziatarh odpowiadajgcych
na Cele Zréwnowazonego Rozwoju. Kazdy obszar jest doktadnie opisany z poziomu zaréwno duzych, strategicznych dziatan, jak

i matych krokow.

Zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Kluczowe whnioski

Ekologiczny lifestyle vs klimatyczny surwiwal

Nalezy pamigtaé, ze osoby
zaangazowane w temat zmian klimatu
to niejednorodna grupa. Przektada

sie to takze na projektowane dla

niej rozwiqzania. Podczas badania
uczestnicy przejawiali dwie gtéwne
postawy.

Pierwsza, dotyczy ekologicznego
lifestyle’u. W tej grupie znajdowaty sie
osoby, ktére angazujq sie w dziatania
prosrodowiskowe, gtéwnie w zasiegu
swojego mieszkania czy dzielnicy. Sq
otwarte na dialog, edukujq sig, dzielg
sie wiedzq (cho¢ gtéwnie wciqz w swojej
bance informacyjnej), realizujg metode
matych kroczkow. Uwazajq, ze to dobrze,

ze ekologia jest dzi$ modna, cho¢
widzq tez negatywne skutki tej mody
(greenwashing czy nieuzasadnione
wyzsze ceny produktéw z mniejszym
wptywem srodowiskowym).

Druga, méwi o klimatycznym surwiwalu.

Reprezentanci tej grupy to osoby
mocno wyedukowane, stale podnoszqce
swojq wiedze w zakresie katastrofy
klimatycznej, czerpigce wiedze nie

z mainstreamowych kanatéw,

a akademickich, sprawdzonych zrodet.
To osoby mniej skoncentrowane na
mikrodziataniach. Bardziej zalezy im

na wprowadzaniu strategicznych

zmian, przy czym sq swiadomi

wyzwan regulacyjno-prawnych z tym
zwiqzanych. Czesto sq to osoby na
granicy wypalenia aktywistycznego czy
zmagajq sie z depresjq klimatycznaq.

Paryski Volumes to rodzaj kreatywnego hubu, w ktérym mieszkarncy mogqg wspdlnie pracowaé nad rozwigzaniem miejskiego

wyzwania. Jednym z projektow jest opracowanie miejskiego, zamknigtego systemu obiegu przedmiotéw.

zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Persony projektowe

Kolejnym krokiem w procesie

analizy danych byto zdefiniowanie
postaw mieszkancow wzgledem
zdiagnozowanych zagadnien.
Opisane zostaty one w formie person
projektowych.

To archetypy potencjalnych odbiorcéw
dziatan. Stanowiq one prébe uchwycenia
charakterystycznych zachowan, postaw
wzgledem kluczowych wyzwan.

Persony projektowe pomagajq nam
odpowiedzieé na fundamentalne
pytania:

Profile zaprezentowane w niniejszym
raporcie z jednej strony traktowac
mozna jako odbiorcéw dziatan
projektowych, z drugiej jako ich
potencjalnych wspottworcow.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020
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Persony projektowe

Wyrdznione zostaty 4 profile:
Eko zawodowiec
Aktywistka

Aktywna mieszkanka
Zagubiony

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020
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Persony projektowe

Eko zawodowiec

2 Kim jest?

Na kwestie ochrony srodowiska
uwrazliwity go studia. W swojej
codziennej pracy szuka rozwigzan,
ktére majq odpowiedzie¢ na wyzwania
zwiqzane z ochronq srodowiska.

W czasie wolnym angazuje sig

w oddolne inicjatywy ekologiczne,
jednak ze wzgledu na zobowiqzania
rodzinne i zawodowe nie ma
wystarczajqco czasu, aby je inicjowad.

Charakterystyczne zachowania

wiedze zdobywa czytajqc raporty,
artykuty naukowe itp;

angazuje sie w oddolne inicjatywy,

o ile dotyczq one konkretnego tematuy,
ktory szczegdlnie go interesuje;
aktywnie uczestniczy w dyskusjach
na grupach miejskich oraz
tematycznych dot. srodowiska;

dba o to, aby jego dom byt przyjazny
srodowisku i aktywnie poszukuje
rozwiqzan, ktére mogg mu w tym
pomoc;

wierzy w mate dziatania i wptyw
jednostki.

Dostrzegane problemy w zakresie

zmian klimatu i Zzycia w miescie

mata swiadomos$¢ mieszkancow i ich
ignorancja;

brak odwaznej strategii miasta;

nie wykorzystywanie przez miasto
dobrych praktyk z zagranicznych
miast.

Potrzeby zwiqzane z dziataniami na
rzecz klimatu

poczucie, ze to co robi ma realny
wptyw i jest czgsciq wigkszej catosci;
dziatajqca na rzecz tematu masa
krytyczna a nie niewielkie grupy;

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

brak czasu na wieksze
zaangazowanie.

Zadania do wykonania (Jobs to be
done)

zrobienie co tylko mozna, aby nie
dopusci¢ do katastrofy klimatycznej;
zycie zgodnie z zasadami

i przekazanie ich najblizszym.

Wartosci, jakimi kieruje sie przy

podejmowaniu dziatan

eksperckosé, naukowe dowody;
efektywnosé.

Stosunek do polityki miejskiej

dobrze, Zze cos sie dzieje, ale caty
czas jest to niewystarczajgce i zbyt
zachowawcze.
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Persony projektowe

Aktywistka

2 Kim jest?

Odkqd pamieta angazowata sig

w wolontariat i dziatania na rzecz
lokalnej spotecznosci. Od dwdch lat
mocno zainteresowata sie tematem
zmian klimatu. Uczestniczyta

w licznych spotkaniach poswieconych

temu tematowi. Sama w wolnym
czasie dziata w organizacji
pozarzqdowej zajmujqgcej sie tq
kwestiq i realizuje dziatania majqce
na celu wprowadzenie zmian

w miescie.

Charakterystyczne zachowania

« uczestniczy w wielu wydarzeniach
i spotkaniach dotyczqcych
interesujqcego jg tematy;

« kazdqg wolng chwile spedza na
planowaniu lub realizacji inicjatyw
prosrodowiskowych;

wprowadza w domu nawet
wymagajqce rozwiqzania, o ile sq
bardziej przyjazne srodowisku;
otwarcie wyraza swoje opinie na forum;
aktywnie szuka mozliwosci realizacji
swoich pomystéw.

Dostrzegane problemy w zakresie
zmian klimatu i Zycia w miescie

wsparcie miasta zawsze wiqze sig

z duzymi formalnos$ciami;
zaangazowanie w inicjatywy wciqz
tych samych oséb;

ignorancja wielu mieszkancow;
niespdjna polityka miasta (chce by¢

eko, ale np. organizuje Red Bull Race).

Potrzeby zwiqgzane z dziataniami na
rzecz klimatu

szybsze, zwinniejsze dziatanie;
wsparcie finansowe i organizacyjne
dla pomystéw;
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w chwilach zwgtpienia ma poczucie,
ze toczy walke z wiatrakami.

Zadania do wykonania (Jobs to be
done)

naprawienie tego, co zostato zepsute;
zarazanie pasjq;
pokazanie innym, ze warto.

Wartosci, jakimi kieruje sig przy

podejmowaniu dziatan

pasja;
wytrwatosé.

Stosunek do polityki miejskiej

chce widzie¢ w miescie partnera, ale
krytycznie podchodzi do jego dziatan.
Wydaje jej sig, ze wiele dziatan
realizowanych jest wytqcznie ze
wzgledow wizerunkowych.
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Persony projektowe

Aktywna mieszkanka

2 Kim jest?

Mieszka w Gdyni od 30 lat. Jest bardzo
przywigzana do swojej dzielnicy.
Interesuje sie tym, co dzieje sig

w miescie. Chetnie gtosuje w budzecie
obywatelskim, wypetnia ankiety
dotyczqce miejskiego zycia. Sama
jednak nie inicjuje zadnych dziatan.
Stara sie utrzymywad dobre relacje

z sgsiadami.

Charakterystyczne zachowania

« stara sig, aby jej dziatania byty
mozliwie neutralne dla srodowiska,
ale od czasu do czasu pozwala sobie
na mate grzechy;

« obserwuje i komentuje to co dzieje
sie w miescie;

¢« ma pomysty na to, co trzeba
poprawié, ale nie ma czasu i sity, aby
je samodzielnie realizowad;

« denerwuje jq, ze zmiany w dzielnicy,

ktorq zamieszkuje zachodzq za wolno.

Dostrzegane problemy w zakresie

zmian klimatu i Zzycia w miescie

« zbyt wolno podejmowane dziatania:
tematy, o ktérych mowi sie od lat, ale
z ktérymi nic sie nie dzieje;

+ betonowanie kazdego kawatka miasta.

Potrzeby zwiqzane z dziataniami na

rzecz klimatu

+ lepsze zrozumienie planéw miasta
oraz tego co lezy u ich podstaw;

« lokalne inicjatywy dot. codziennych
kwestii, ktére bedq przede wszystkim
mitg formq spedzenia czasu.

Zadania do wykonania (Jobs to be

done)

« poprawa jakosci zycia w miescie/
dzielnicy.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

Wartosci, jakimi kieruje sig przy

podejmowaniu dziatan
wspdlnota;
dobro najblizszych.

Stosunek do polityki miejskiej

miasto nie tylko powinno stuchag, ale
tez stysze¢ obywateli.
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Persony projektowe

Zagubiony

2 Kim jest?

Do Gdyni przeprowadzit si po studiach.
Aktywnie korzysta z oferty kulturalnej
miasta. Wie, ze temat zmian klimatycznych
jest wazny i ze konieczne jest dziatanie, ale
gdy mysli o ztozonosci tematu, tego jak
wiele trzeba zrobig¢, to czuje sie zagubiony.

Charakterystyczne zachowania

+ dzieli sie w mediach
spotecznosciowych materiatami
zwracajgcymi uwage na temat
katastrofy klimatycznej;

* rozmawia ze znajomymi o tym, jak
ludzie sg nieodpowiedzialni;

« chetnie witgcza sie w nosne akcje np.
nieuzywanie jednorazowych stomek;

+ wdomu stosuje podstawowe zasady
np. segreguje smieci (cho¢ nie jest
pewnie czy dobrze). Chciatby robié¢
wigcej, ale jakos brakuje mu motywaciji.

Dostrzegane problemy w zakresie

zmian klimatu i Zzycia w miescie

jednostka ma marginalny wptyw, to
korporacje powinny zmieni¢ swoje
zachowanie;

nie wie w co tak naprawde warto sie
angazowac.

Potrzeby zwiqgzane z dziataniami na
rzecz klimatu

obserwuje, komentuje, ale raczej nie
dziata;

zaangazowanie w proste,

trwajqce krétko dziatania, ktére
mozna realizowa¢ przy okazji

(np. rezygnowanie z jednorazowych
kubkow itp.).

Zadania do wykonania (Jobs to be
done)

bycie na czasie z waznymi spotecznie
tematami;

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

« znalezienie sposobu na to jak by¢

eko, ale nie rezygnowac ze swoich
przyzwyczajen.

Wartosci, jakimi kieruje sie przy

podejmowaniu dziatan
wygoda;
uznanie spotecznosci;
dobrze spedzony czas.

Stosunek do polityki miejskiej

cieszy sig, ze w miescie (z tego co
styszy) duzo sie dzieje.
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Codzienne

Ta czes$¢ raportu to podsumowanie
kolejnego etapu analizy zebranego
materiatu. Zawarte w niej informacje to
doprecyzowanie wiedzy o odbiorcach,
ich potrzebach i zachowaniach.

Znajdujq sie tu przyktady dot. dziatan
realizowanych przez odbiorcow, ktore
w ich odczuciu majg sprawié, ze

ich domy bedq bardziej przyjazne
srodowisku, a ktére przysparzajq im
trudnosci.

eko wyzwania

Poza opisem problemu, przy kazdej

z poruszanych kwesti okreslone zostaty:

+ powigzane z niq potrzeby respondentow;

« przyktadowe wyzwania, moggce
stanowi¢ inspiracje do dziatan
projektowych.

Pytania badawcze

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020
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Codzienne eko wyzwania

Wyréznionych zostato 11 obszarow

problematycznych: Problematyczne przedmioty
Zakupy Segregowanie $mieci
Marnowanie jedzenia Elektro$mieci

Jakos$é powietrza Tereny zielone

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

Transport

Podlewanie

Podejscie w szkotach
Zanieczyszczenie swiatiem
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Codzienne eko wyzwania

Obszary problematyczne mapowane Brak bezposredniego wptywu nie

byty z perspektywy mieszkancow, oznacza jednak, ze miasto nie moze

a nie miasta. Przyjecie tej perspektywy podejmowac dziatarh w danym zakresie,
sprawia, ze czgs$¢ ze wskazanych np. realizujgc kampanie spoteczne,
tematéw zaklasyfikowa¢ mozna do tworzqc programy wspierajqce
nieznajdujqcych sie sie bezposrednio przedsiebiorcéw w zielonej transformacji
w zakresie odpowiedzialnosci miasta itp.

(np. zakupy, marnowanie jedzenia).

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020
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Codzienne eko wyzwania

Zakupy

Respondenci, jesli tylko mieli takg
mozliwosé, chetnie decydowali sig

na zakupy w lokalnych sklepach,

cho¢ jak sami zaznaczali: brakuje

im warzywniakoéw z prawdziwego
zdarzenia. W wielu lokalnych sklepach,
spotykajq sie z sytuacjq, w ktoérej
sprzedawcy kazde zakupione warzywo/
owoc chcq pakowaé do osobnej siatki
foliowej. Dopiero ich proaktywna
postawa: wyrazna prosba o inny
sposob zapakowania czy przynoszenie
wiasnych pojemnikéw zmienia
zachowanie sprzedawcoéw.

Innym wyzwaniem zwigzanym
z zakupami jest naduzywanie przez

wiele firm oznaczen eko. Wybér
naprawde dobrego produktu wymaga
eksperckiej wiedzy, umiejetnosci
poréwnania i oceny sktadéw zaréwno
produktéw spozywczych, jak i np.
domowej chemii.

Eko produkty oznaczajq czesto produkty
duzo drozsze od standardowych, co
zniecheca, a nawet uniemozliwia ich
zakup.

Dodatkowo robienie dobrych zakupéw
wymaga czgsto odwiedzin w kilku
rozproszonych po catym miescie
lokalizacjach, na co respondenci nie
majq ani czasu, ani ochoty.

W szwedzkim miescie Eskilstuna funkcjonuje centrum handlowe, w ktérym sprzedawane sq wytqcznie produkty uzywane.
Powierzchnia centrum obejmuje ponad SOO0 metrow kwadratowych i miesci 13 sklepdw z szerokim asortymentem (m.in. odziez,
meble, artykuty ogrodnicze, a nawet artykuty budowlane).

Zrédto
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Codzienne eko wyzwania

Zakupy

Potrzeby

dostep do dobrej jakosci, lokalnego
jedzenia w dobrej cenie;

wspieranie lokalnych dostawcow;
zachowanie spdéjnosci zachowarn:
ograniczanie generowania smieci
w domu i poza nim;

mozliwos$¢ zakupu ekologicznych
produktéw bez poswigcania
dodatkowego czasu.

Wyzwania

case study

Co zrobi¢, aby mgdre pakowanie
produktéw byto standardem wsrod
sprzedawcdéw i nie wymagato od
kupujgcych aktywnej postawy? Co

zrobi¢, aby klienci nie zastanawiajgcy

sie nad sposobem pakowania
otrzymali produkty zapakowane

w przyjazny srodowisku sposéb?
Jak zapewni¢ mieszkarncom dostep
do swiezych lokalnych produktéw
w ich dzielnicach?

Jak utatwi¢ robienie dobrych
zakupow w Gdyni, nawet gdy
wymagajq one odwiedzin w kilku
miejscach?

Jak mozemy pomadc odnalezé sie

w Swiecie oznaczen i pomdéc wybraé
rzeczywiscie lepszy dla srodowiska
produkt?

W moim przypadku swiadome zakupy to koniecznos¢

najezdzenia sie. Nie ma warzywnika, gdzie moge pdjsc
pieszo, jak chce eko chemie musze jechac do innej
dzielnicy. Jest wiec to dla mnie niewykonalne

i poddaje sie”.

,Zawsze musze przypominac Pani, w moim osiedlowym

sklepie, ze mam swojq siatke i nie chce, bo zawsze
odruchowo pakuje wszystko do foliéwek”.

,Zostalismy nauczeni, ze jedzenie musi by¢ tanie

i oburzamy sie na ceny produktdéw ekologicznych,
a moze to sq tak naprawde dobre ceny”.

,Jestem w stanie ptaci¢ wiecej, ale chce miec¢ pewnosc,

ze to naprawde dobre produkty, a nie, ze ktos mnie
oszukuje i Sciera z jajek oznaczenia i sprzedaje jako
z witasnego gospodarstwa”.

Szwedzka firma Felix otworzyta sklep, w ktérym ceny regulowane sq sladem weglowym konkretnego produktu. Walutg w sklepie jest

Zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

ekwiwalent dwutlenku wegla wytworzonego w trakcie powstawania danego przedmiotu. Klienci tygodniowo mogq wykorzystac
budzet w wysokosci 18,9 kg CO2e.
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Codzienne eko wyzwania

Marnowanie jedzenia

Respondenci zwracali uwage, ze
zdarza im sie kupowac¢ za duzo
jedzenia, ktére pdzniej, pomimo
wyrzutédw sumienia, wyrzucajg. Cho¢
starajq sie wykorzystywaé to, co
majq w loddéwce, réwniez warzywa nie
pierwszej Swiezosci, caty caty czas
zdarza im sie wyrzucac zepsute i/ lub
przeterminowane produkty.

Osobnym wgtkiem jest samo
funkcjonowanie sklepow. Respondenci
doceniali rozwigzania stosowane przez
niektoére z nich, takie jak specjalne
miejsca na produkty z krotkim
terminem waznosci czy tez warzywami
nadajqcymi sig juz tylko na przetwory.

Wskazywali, ze takie praktyki powinny
by¢ standardem, a nie wyjgtkiem.

Kwestia marnowania jedzenia nie
ogranicza sig jednak tylko do zakupow,
lecz takze dzielenia sie nadmiarem
jedzenia. Wazne jest przy tym, aby

nie wymagato to wiele wysitki i tatwo
wpisywato sie w plan dnia.

W Hongkongu studenci postanowili ratowa¢ przed zmarnowaniem chleby z lokalnych sieci handlowych i przerabia¢ je na krajowe

piwo. Catos¢ procesu (w tym taricuch dostaw) mozna $ledzi¢ za pomocq autorskiej aplikaciji.

zrédto
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Codzienne eko wyzwania

Marnowanie jedzenia

Potrzeby

umiejetne planowanie zakupow;
bycie spdjnym, przestrzeganie
istotnych dla siebie zasad;
mozliwos$¢ pozbycia sie nadwyzek
jedzenia w sposdb nie powodujqcey
wyrzutéow sumienia.

Wyzwania

Jak utatwi¢ dzielenie sie nadwyzkami
posiadanego jedzenia?

Jak pomdc w planowaniu zakupdw
tak, aby nie tylko nie marnowad
jedzeniaq, ale takze ratowaé je?

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

,Staram sie by¢ eko, ale czasem zdarza mi sie kupic

wiecej jedzenia niz powinnam. Potem mija termin
waznosci i je wyrzucam. Zawsze mam wtedy wyrzuty
sumienia’”.
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Codzienne eko wyzwania

Jakosé powietrza

Istotnym problemem wptywajgcym
negatywnie na jakos$é zycia jest
zanieczyszczenie powietrza. Szczegdlnie
doskwierajgca jest sytuacja, gdy jakos¢
powietrza przy ulicy zamieszkania nie
jest satysfakcjonujgca.

Podejmowane dziatania, préby dotarcia
do sgsiadow, ktérzy palg smierdzgcymi
rzeczami, okazujq sie czesto
bezskuteczne. W efekcie niemozliwe
jest np. wywietrzenie mieszkania.
Respondenci ratujq sie w tej sytuaciji
oczyszczaczami powietrza.

Staba jako$¢ powietrza wywotuje
takze lek o zdrowie swoje oraz swoich

najblizszych, szczegdlnie dzieci. Temat
ten jest o tyle problematyczny, ze
dotyka jedynie mieszkancéw czesci ulic.

Respondenci oceniajq komunikacje
miasta w zakresie jakosci powietrza
jako dziatanie wizerunkowe (m.in.

przez wybidrcze ulokowanie czujnikow
jakosci powietrza). Zauwazajqg potrzebe

tworzenia bardziej wiarygodnego obrazu.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Codzienne eko wyzwania

Jakosé powietrza

Potrzeby

zadbanie o zdrowie swoje oraz
najblizszych;

brak koniecznosci zmian nawykow
w okresie zimowym oraz letnim
(zwigzanych np. z wietrzeniem,
aktywnosciq na $wiezym powietrzu
itp.)

Wyzwania

Jak budowa¢ swiadomosé
mieszkancow dot. wptywu surowca
stosowanego do ogrzewania domu
na jakos¢ zycia innych mieszkancéw?

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Codzienne eko wyzwania

Problematyczne przedmioty

Podnoszonym w trakcie badan
wyzwaniem byto takze nadmierne
gromadzenie przedmiotow. Problemem
jest nie tyle sam fakt ich posiadania,
co brak rozwiqzan, ktére umozliwityby
danie im drugiego zycia, gdy juz ich nie
chcemy.

Z sentymentem wspominane byty
wystawki, organizowane kiedys przez
miasto dwa razy w roku, ktére z jednej
strony dawaty szanse pozbycia sig bez
wyrzutéw sumienia tego, co nam juz
niepotrzebne, a z drugiej upolowania
czegos nowego.

case study

Dezeen x Samsung stworzyt konkurs Out of the Box, ktérego celem byto zaprojektowanie funkcjonalnych przedmiotéw do domu
wykonanych z kartonu po telewizorze. Nagroda w konkursie wyniosta 20 tys. dolaréw, a zdjecia projektéw w formie inspiraciji

prezentowane byty w sieci.

Zrédto

Dodatkowym wyzwaniem jest kwestia

koniecznosci wymiany zepsutych

przedmiotdéw, zamiast ich naprawy.

Brak mozliwosci naprawy, co do zasady,

wynika z nastgepujgcych powodow:

« specyficznej konstrukcji przedmiotu,
nie przewidujqcej takiej opcji;

+  braku umiejetnosci naprawy
przedmiotu i potrzebnego sprzetuy;

« cheé szybszego rozwiqzania
problemu jakim jest zakup a nie
naprawa.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020


https://www.dezeen.com/outofthebox/

Codzienne eko wyzwania

Problematyczne przedmioty

Potrzeby

chec¢ sprawienia przyjemnosci sobie
oraz swoim bliskim, bez wyrzutow
sumieniaq;

che¢ pozbycia sie niepotrzebnych,
lecz dobrych przedmiotow tak, aby
jeszcze komus postuzyty.

Wyzwania

case study

W jaki sposéb pomdc w pozbywaniu
sie niepotrzebnych przedmiotow

i zdobywaniu nowych, bez wyrzutow
sumienia?

Jak wesprzec osoby chcgce naprawié
przedmioty w realizacji tego zadania?

,Staram sie kupowac z umiarem, ale nie umiem

odmdwic dzieciom zakupu zabawek. Gromadzenie
rzeczy to efekt checi zrobienia sobie lub bliskim od
czasu do czasu przyjemnosci’”.

g e BB T T S W e W W W W T San W N W W e N B T T S S W W g e e Wgn S W W W g S e e g g

Feather to inicjatywa, w ramach ktérej mozna wynajmowac¢ meble. Zasady sq podobne jak w przypadku najmu mieszkania mozna

z nich korzystac¢ przez okres kilku lub kilkunastu miesigecy. W katalogu dostepny jest szereg designerskich modeli, a w ramach ustugi

meble zostajg wniesione i ztozone.

Zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Codzienne eko wyzwania

Segregowanie smieci

System segregacji Smieci oceniany

byt jako skomplikowany. Im wigcej
informacji na temat segregac;ji
zdobywajq respondenci tym trudniej im
je zastosowad. Podjecie decyzji

w ktérym pojemniku umiesci¢ dany
odpad utrudnione jest nie tylko przez
duzq ilos¢ zastrzezen, lecz takze wielos¢
ztozonych opakowan.

Momentem kryzysowym dla
respondentow jest, gdy pomimo wielu
staran dowiadujq sig, ze niepoprawnie
segregujq $mieci. Utrudnieniem sq takze
czesto zmieniajqce sie zasady.

W Christchurch w Nowej Zelandii stworzono system nagréd dla mieszkancow, ktérzy najlepiej radzq sobie z domowym recyklingiem
Smieci. Nagrody w formie ztotych gwiazdek umieszczane sq na zewnetrznych koszach na $mieci lub ptotach przez co sq widoczne

Przy okazji tematu segregacji odpaddw
pojawia sig takze wqtek poczucia braku
wptywu, gdy obserwujq, ze inni nie
przyktadajg do tego wagi.

Osobnq kwestig stanowi wyrzucanie
Smieci podczas przemieszczania sie po
miescie i brak smietnikéw do segregacji
w przestrzeni publicznej.

dla sgsiaddéw (co z kolei wzmacnia rywalizacje).

Zrédto
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Codzienne eko wyzwania

Segregowanie $mieci

Potrzeby

pewnosc, ze dobrze segreguje $mieci,
zrozumienie zasad;

przekonanie, ze wysitek wktadany

w aktywnos$é ma sens;

mozliwos¢ spdjnego zachowania
niezaleznie od miejsca: dom,

ulica.

Wyzwania

W jaki sposéb utatwié
segregowanie smieci tak, aby nie
byto wagtpliwosci, gdzie nalezy
wrzuci¢ dany odpad?

Jak umozliwi¢ przestrzeganie
zasad zwigzanych segregacjq
Smieci w przestrzeni publicznej?

Jak zmieni¢ zachowanie osdéb, ktére
nie segregujg odpadow?

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

,Czuje, Ze mam matq wiedze na temat tego, jak
segregowac smieci. Kazdy moj znajomy czuje sie
jednak w tym specjalistq i kazdy ma absolutnie
odmiennq wiedze. To co wiem, wiem przede wszystkim
z audycji radiowej”.

,Ja segreguje, ale reszta nie, wiec po co to robig?
W mojej barice jest przekonanie, ze ja jako jednostka
nie mam wptywu”.

,Segregacja jest szalenie trudna. Ze wzgledu na
moje wyksztatcenie mam wiedze, jak materiaty sie
rozktadajq. Mysle, ze aby dobrze segregowac, to
trzeba bytoby zrobi¢ z tego doktorat”.
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Codzienne eko wyzwania

Elektroodpady

Osobnym wyzwaniem jest temat
elektrosmieci. Konieczno$¢ udania sie
do innej dzielnicy dziata demotywujgco,
szczegodlnie w przypadku niewielkich
przedmiotéw jak np. szczoteczka
elektryczna, mikser.

Potrzeby
« przestrzeganie obowigzujqcych
zasad bez wysitku.

Wyzwania

« Co zrobi¢, aby mieszkancy mogli
w szybki i wygodny sposéb pozby¢
sie elektroodpadoéw, kiedy tylko bedq
chcieli?

case study
Przy Recycle & Reuse Drop-off Center w Austin dziata punkt ReUse, w ktérym za darmo mozna zabraé ze sobg przedmioty

wyrzucone przez kogos innego, a ktére nadajq sie jeszcze do uzycia (np. meble czy elektronika).

Zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Codzienne eko wyzwania

Tereny zielone

Respondenci zwracali uwage na
zaniedbane zielone skwery, ktére
mogtyby lepiej stuzy¢é mieszkaricom.
Szczegodlnie istotne sq te cho¢
czesciowo zacienione, dajgce tym
samym szanseg schronienia w upalne
dni. Obawe budzi jednak stawianie
znaku rownosci pomiedzy przestrzeniq
uporzgdkowanq a zabetonowang. Tego
typu interwencje budzq zas sprzeciw
respondentéw.

Wykorzystanie mozliwosci jakie dajg
wszystkie zielone przestrzenie jest tym
istotniejsze, ze mieszkancy uwazajq
Gdynie za miasto coraz bardziej
zabetonowane. Mozliwos¢ skorzystania

case study

Bazujqc na koncepcji laséw miejskich, w Utrecht ma powstaé las zywnosciowy, czyli taki, w ktérym wszystkie rosliny sqg jadalne.
Tego rodzaju rozwiqzania sktadajq sie z kilkunastu rodzajéw jadalnych roslin, drzew i krzewdw oraz sqg waznym siedliskiem owadow

i zwierzgt.

Zrédto

nawet z niewielkiego, zielonego

terenu potozonego tuz przy miejscu
zamieszkania znaczqco podnosi jakosé
zycia.

Bolqczkqg respondentéw mieszkajqeych
w Srédmiesciu jest brak wyraznego
rozgraniczenia trawnika od miejsc,

na ktérych parkujg samochody. Bez
fizycznego rozgraniczenia samochody
notorycznie rozjezdzajq okoliczng zielen.

Duzq inspiracjqg dla respondentow
byty wszelkie rozwigzania zwigzane

z zielonymi dachami, ogrodami
wertykalnymi, zielonymi $cianami itp.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Codzienne eko wyzwania

Tereny zielone

Potrzeby

bliskos¢ dostepnych (dla matek

z woézkami, oséb starszych,
niepetnosprawnych ruchowo) terenéw
zielonych;

spontaniczna realizacja dziatan,
ktorych efekty sq szybko widoczne

(np. w formie partyzantki ogrodniczej).

Wyzwania

case study

Jak lepiej wykorzysta¢ dostepne
tereny zielone tak, aby mieszkarncy
chcieli spedza¢ w nich czas?

Jakie alternatywne do skwerdéw

i parkéw rozwigzania mogq zapewnic
mieszkancom kontakt z naturg na
wyciqgnigcie reki?

,Strefy (parkingu i trawnika) mieszajq sie i jest jeden
wielki batagan. Ktos nasadzi kilka roslin, zaraz ktos
inny je rozjedzie”.

,Denerwuje mnie mata liczba przestrzeni zielonych,
ktdre sq dostepne dla wszystkich. Duzo sie buduje,
ale zupetnie przy tym nie mysli sie o miejscach
wspdlnych. Kazdy najmniejszy placyk jest od razu
zabudowywany”.

g e BB T T S W e W W W W T San W N W W e N B T T S S W W g e e Wgn S W W W g S e e g g

Pandemia zmusita wtascicieli najwiekszej miejskiej farmy w Europie — Nature Urbaine mieszczqgcej sie w Paryzu - do sprzedazy

warzyw klientom indywidualnym, zamiast biznesowym. Akcja, mimo ze skoncentrowana na zysku, nieswiadomie stata sie kampaniq

edukacyjnq na temat miejskiego ogrodnictwa.

Zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Codzienne eko wyzwania

Transport

Bazujgc na historiach opowiadanych
przez respondentow wnioskowadé
mozna, ze czasem nawet z pozoru
niewielkie niedogodnosci zniechecajg
do korzystania z alternatywnych dla
samochodu srodkéw transportu.

Do takich niedogodnosci respondenci
zaliczali m.in. brak mozliwosci przypiecia
roweru pod blokiem i koniecznos$¢
wprowadzania go do mieszkania,
niejasne lub niesprzyjajgce zasady

korzystania z transportu publicznego, np.

koniecznos$¢ kupowania dodatkowego
biletu na przewozong hulajnoge.

Potrzeby
tatwe przemieszczanie sie
alternatywnymi dla samochodu
srodkami transportuy;
poczucie, ze jest sie docenianym za
niekorzystanie z samochodu.

Wyzwania

Jak z wykorzystaniem
niskonaktadowych rozwigzan
udogodni¢ poruszanie sig po miescie
alternatywnymi dla samochodu
srodkami transportu?

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

,Nie mam gdzie pod domem przypiq¢ roweru
i codziennie musze targac¢ go na 7 pietro”.



Codzienne eko wyzwania

Podlewanie

Podniesiono takze temat podlewania
roslin — zaréwno domowych, jak

i ogrodowych. Respondenci nie chcqg
do polewania uzywa¢ biezqcej wody.
Jednak inne strategie wymagajq duzo
wysitku, a czasem sqg niemozliwe do
realizacji, np. zbieranie deszczdéwki

w bloku uniemozliwione jest przez
zadaszony balkon.

Respondenci majqcy mozliwosé
zbierania deszczowki, podkreslali, ze
silniejszqg motywacje mieli w czasie
suszy. Potem ich motywacja spadta.
Czes¢ respondentédw marzy o stworzeniu
ogrodu deszczowego na swoim
podwoérku. Tym, co ich powstrzymuje jest

albo poczucie braku wystarczajgcych
kompetencji, albo brak czasu.

Potrzeby

« lepsze wykorzystanie dostepnych
zasobow;

« poczucie, ze podejmuje sig stuszne
dziatanie.

Wyzwania

¢ Jak umozliwi¢ mieszkancom
korzystanie z wody deszczowej, kiedy
sami nie moggq jej zbierad?

« Jak zainteresowa¢ osoby, ktére
dotychczas nie myslaty o zbieraniu
wody deszczowej, do podjecia
pierwszych prob?

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

,Chciatabym gromadzi¢ wode deszczowq, ale nie wiem,
jak sie do tego zabrad”.

,Mam zadaszony balkon i nie mam mozliwosci
gromadzenia wody deszczowej, dlatego staram sie
wykorzystywac do podlewania kwiatédw wode po
gotowaniu. Mam jednak w domu ogromne kwiaty

i latem tej wody nie wystarcza, a przeciez nie zasusze
swoich roslin”.
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Codzienne eko wyzwania

Podejscie w szkotach

Wsrod respondentdw posiadajgeych pozgdang postawe, np. prowadzenie
dzieci w wieku szkolnym pojawity sie ogrodkoéw warzywnych przy szkotach.
taks toli , . d teriatd ,Mam duzy problem z tym, ze normq w szkole dziecka
akze wQtpliwoscl co do materiarow sq plastikowe butelki, dzieciaki wylewajq tony brokatu
wykorzystywo nych na ZCIjQCiOCh Potrzeby na kartki, lepiq z plasteliny, generujq mase smieci.
plastycznych, takich jak brokat czy «  spdjnosé podejscia do ekologii Te wszystkie prace plastyczne moZna bytoby zrobid
. . zupetnie inaczej”.

plastelina. w domu i w szkole;

+ budowanie u swojego dziecka
Innym identyfikowanym przez nich swiadomosci ekologicznej.
problemem jest brak mozliwosci wyboru
positkdw wegetarianskich w stotéwkach Wyzwania
szkolnych. « Jak poméc szkotom w realizacji

dziatan bardziej przyjaznych

Niezwykle istotne byto dla srodowisku na co dzien, a nie
respondentow ksztattowanie witasciwych akcyjnie?

zachowan u dzieci juz od najmtodszych
lat. Zwracali uwage na proste
rozwiqzania, ktére pozwalajq rozwijac

ONZ stworzyt kampanieg ekologiczng skierowanq do dzieci do 12 roku zycia. Climate Action Superhero ma wspiera¢ dzieci
w realizacji pierwszych, ekologicznych krokéw. Oprécz podanej w przystepny sposdb wiedzy, dzieci dostajq zadania do wykonania,
w mysl zasady edukacja w dziataniu.

Zrédto

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020 43
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Codzienne eko wyzwania

Zanieczyszczenie Swiatiem

W trakcie dyskusji wybrzmiat takze
temat zanieczyszczenia swiattem.
Zwrécono uwage np. na oswietlane
intensywnie przez catg noc Orliki.
Problemem jest nie tylko kwestia
zuzywania energii, lecz przede
wszystkim aura wptywajqca negatywnie
na jakos¢ zycia w pobliskich budynkach
oraz na bioréznorodnosé.

Potrzeby
« komfort funkcjonowania w swoim
domu.

Wyzwania

W jaki sposéb zaprojektowac
oswietlenie w przestrzeni publicznej,
aby jednoczes$nie dawato poczucie
bezpieczenstwa i nie powodowato
dyskomfortu?

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Propozycje dziatan w Gdyni

Ostatnim krokiem analizy byto zebranie
od mieszkancow informacji dotyczqeych
inicjatyw, ktére powinny by¢ realizowane
w miescie. Wiele z zaproponowanych
dziatan jest juz prowadzonych, a zostaly
wskazane, poniewaz respondenci

o nich nie wiedzieli. To wyrazny sygnat,
ze z perspektywy miasta i budowania
swiadomosci wsrod mieszkancow, rownie
istotne co wdrazanie, jest komunikowanie
projektow.

Z drugiej strony, wskazywanie pomystéw,
ktére juz w Gdyni funkcjonujq, pokazuje
potrzebe zwiekszenia ich zakresu

i zasiegu.

Liste pomystéw mozna odbieraé jako
kolejny element umozliwiajqcy lepsze
zrozumienie tego, co dla mieszkancdéw
istotne. Tym razem nie poprzez
bezposrednie nazwanie potrzeb,

a opowiesci o pozqdanych kierunkach
rozwoju.

Pytania badawcze

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020
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Propozycje dziatan w Gdyni

Przykiadowe pomysty

Na tq czes$¢ raportu sktadajg sie dwa

elementy:

» Lista pomystéw: znalazty sie tu e Mapa: oznaczone inicjatywy
pomysty proponowane przez wskazane przez respondentdw,
uczestnikéw i uczestniczki dla ktérych okreslono konkretng
warsztatow, do ktérych nie lokalizacje.

przypisano konkretnej lokalizacji.
Warto jednak zauwazyé, ze zblizone
lub identyczne pomysty bardzo
czesto zgtaszane byty niezaleznie od
dzielnicy zamieszkania.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Propozycje dziatan w Gdyni

Przykiadowe pomysty

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Propozycje dziatan w Gdyni

Przykiadowe pomysty

- montaz paneli fotowoltaicznych na 2 system lojalnosciowy dla < jadtodzielnie’;
zasobach spétdzielni mieszkaniowych; mieszkancow zaangazowanych
= rozwiqzania zmniejszajqce zuzycie w ekologig; 2 rozwodj lokalnej
energii w czesciach wspdlnych <2 konkursy/ wyzwania migedzy mikroprzedsigbiorczosci;
budynkow; dzielnicami; - mate ustugi i handel na kazdym kroku,
< mikroturbiny wiatrowe; np. kioski, budki;
2 wspdlny kompostownik dla
2 woonerfy*; wszystkich mieszkarcow blokuy;
< ogrodek sgsiedzki’;
- segregacja $mieci w bloku*; = sie¢ jadalnych ogrodéw miejskich,
< nagrody finansowe za segregacje; Incredible Edible;
< miejski system kaucyjny;

2 wykorzystanie dachdéw i taraséw

<2 aktywizacja mieszkarncow do dla stymulowania bioréznorodnosci
wspolnej pielegnacji terenow i ogrodnictwa miejskiego®;
przyjaznych spedzaniu czasu = zamiana trawnikéw przy ulicach
wolnego®; w tqki kwietne”;

* inicjatywy realizowane w Gdyni

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020 48



Propozycje dziatan w Gdyni

Przykiadowe pomysty

- osrodki dzielnicowe (community
halls) - lokale do wynajecia dla
mieszkancow na rézne okolicznosci™;

- zaktadanie zielonych przystankow
potgczonych z ogrodami
deszczowymi;

wystawki*;

wyprzedaze garazowe;

wigcej matych targowisk,
mozliwos$¢ organizowania matego

L 2R 2 4

handlu/ wymiany sgsiedzkiej
w wyznaczonych miejscach;

< zorganizowanie ,wymienialni”, czyli
punktu, gdzie mozna odda¢ dziatajgce,
ale niepotrzebne sprzety, ksigzki;

* inicjatywy realizowane w Gdyni

punkty tadowania samochoddéw
elektrycznych?;

pomoc w rozwoju spotecznego car
sharingu;

wigcej stref bez samochodéw albo
z ptatnym parkowaniem®;

wytyczne dotyczqce oswietlenia
powstajgcych budynkéw i ulic;

mikroretencja wody opadowej*;
zbiornik na zbieranie deszczéwki
przed blokiem;

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Propozycje dziatan w Gdyni

Mapa inicjatyw

Na mapie zaznaczono inicjatywy
wskazywane przez respondentéw

w trakcie przeprowadzonych 5 badan
focusowych. Uczestnicy proszeni byli
o wskazanie:

« zmian, jakie chcieliby wdrozyé
w najblizszej okolicy (ulica, dzielnica)
by stata sie bardziej przyjazna
srodowisku;

+ pomystéw na zmiany w miescie.

W zwiqzku z powyzszym, analizujgc
materiat, nalezy wziq¢ pod uwage silng
zaleznos¢ pomigdzy lokalizacjq inicjatyw
a dzielnicami, ktére zamieszkujg
respondenci.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Propozycje dziatan w Gdyni

Mapa inicjatyw

Babie

Doty
Pogorze
Obtuze
Cisowa Oksywie
Chylonia
Pustki Cisowskie- . Srédmiescie
Leszczynki
-Demptowo
Grabowek
Dziatki
Lesne Kamienna
v Goéra
Witomino-
-Radiostacja Wzgérze
Chwarzno- $w. Maksymiliana
-Wiczlino v
Witomino-
-Leéniczéwka
Redtowo
Karwiny
Maty
Kack
Dgbrowa Orfowo
Wielki
Kack

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020
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Propozycje dziatan w Gdyni

Mapa inicjatyw

O,

®
®
O,

utworzenie zielonych korytarzy
w oparciu o dawne cieki wodne
(Chylonka/ Cisewska Struga)

aktywizacja mieszkancow,
wspolne posprzqtanie

i zagospodarowanie przestrzeni
(Kcynska 3); posadzenie wiekszej
liczby drzew (Kcynska)

ogrody deszczowe (Chylonska/
Morska/ Zbozowa)

parking na rowery (Lelewela/
Falista); poszerzenie chodnikéw
(Dziatki Lesne); stworzenie
terenu rekreacyjnego pomigdzy
ul. Warszawskq a ul. Pomorskq;
zwiekszenie swiadomosci

©
©

O,

mieszkancow ulicy Pomorskiej
na temat ogrzewania w piecach;
uporzgdkowanie i zrobienie
Sciezek w drugiej czesci

parku Urszulanek (przy ul.
Nowogrodzkiej); uporzgdkowanie
parku za szkotq nr 26 (teren
szkoty)

zamkniecie ul. Swietojanskiej dla
ruchu samochodowego

teren zielony zamiast
parkingu przy sklepie Batory;
mikroretencja, np. zagtebienia
terenu, rowy (Abrahama)

zlikwidowanie parkingu i betonu
przed MMG

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

©

wigcej zieleni na Skwerze
Kosciuszki

wigcej Smietnikow
umozliwiajgcych segregacje
podczas spaceru; ograniczenie
oswietlenia boiska na

ul. Kopernika; kompostownik

i ogrédek miejski (bp. Dominika/
Harcerska); fizyczne odgrodzenie
miejsc parkingowych, aby
samochody nie niszczyty trawnika
(bp. Dominika/ Harcerska)

wysprzgtanie lasu ze $mieci
(Kepa Redtowska)

ogrod deszczowy migedzy blokami
na Mysliwskiej
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Dobre inicjatywy

To ostatni element przeprowadzonej Pytania badawcze

analizy zebranego materiatu. Jest on

formq podsumowania dyskus;ji - Jakie kryteria muszq spefniac

o pomystach na dziatania podejmowane dziatania na rzecz

w miescie poprzez okreslenie kryteridw zmniejszenia skutkow zmian
swiadczqgcych o jakosci dziatania oraz klimatu, aby byty postrzegane przez
identyfikacje barier utrudniajqcych mieszkaricéw oraz aktywistéow
realizacje wartosciowych projektow. miejskich jako efektywne?

- Jak respondenci oceniajq dziafania
realizowane przez Gdynie?

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

Dobre praktyki
Identyfikacja kryteriow okreslajgcych
wartosciowe dziatania oraz napotykanych

barier w ich realizacji
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Dobre inicjatywy

Zebrany w tej czeséci materiat podzielony
zostat na trzy kategorie:

Kryteria, jakie wedtug respondentdéw Bariery utrudniajqce realizacje Przyktady inicjatywach, ktére
powinny spetnia¢ dobre projekty na wartosciowych, spetniajgcych wskazane respondenci chcieliby zobaczy¢
rzecz zapobiegania skutkom zmian kryteria dziatan w Gdyni, bedqce dla nich przyktadem
klimatu

wartosciowych dziatarn

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020 54



Dobre inicjatywy

Kryteria

Jednym z poruszanych w trakcie
zagadnien aspektéw byta préba
okreslenia kryteriow, ktére powinny
spetnia¢ inicjatywy, aby mozna je
okresli¢ jako efektywne. Ponizej
przedstawione zostaty wskazania
respondentdw.

Zaangazowanie spotecznosci -

Kluczowe znaczenie dla sukcesu
inicjatywy jest zbudowanie dookota niej
zaangazowanej spotecznosci, ktéra nie
tylko wyrazi swoje poparcie, lecz bedzie
aktywnie uczestniczy¢ w jej utrzymaniu
i rozwoju.

Rozpoznawalnosé >

Dobre inicjatywy to inicjatywy takie,
o ktérych lokalna spotecznos¢ wie. Majq

tym samym szanse petnic role edukacyjna.

Transparentnos¢é >

Dla inicjatyw powinny zosta¢ okreslone
jasne kryteria sukcesu. Nastepnie
powinny by¢ zweryfikowane, a efekty
zakomunikowane spotecznosci —
niezaleznie czy bedq korzystne dla
projektu, czy tez nie. Takie podejscie
buduje wiarygodnos¢ przedsiewziec

i przyczynia sie do obalenia mitu,
jakoby byty jedynie dziataniami
marketingowymi.

Powtarzalnosé, cyklicznosé -

Wyzej cenione sq wydarzenia
cykliczne, majq one bowiem szanseg na
silniejsze osadzenie sie w $wiadomosci
mieszkancow, a tym samym trwalszg
(a nie wytqgcznie jednorazowq) zmiang
zachowan.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

Skalowanosé -

Cenione byty takze rozwigzania, ktére
mogq by¢ stosowane w réznych
lokalizacjach, jedynie poprzez ich
adaptacje, a nie projektowanie od
poczgtku. Dzigki temu mozliwe jest
ciggte uczenie sig i udoskonalanie
pomystu.

Efektywnosé >

Waznym aspektem jest takze
uzasadnienie danej inicjatywy,

np. poprzez okreslenie kosztéw jej
zaniechania, wptywu na jakos¢ zycia
mieszkancow. Dziatania powinny

by¢ rozpatrywane jako inwestycje,
tzn. nie podejmowane ze wzgledow
wizerunkowych, a po to aby przynosity
realny efekt.
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Dobre inicjatywy

Bariery

Wskazywane kryteria sukcesu, biorgc
pod uwage obserwacje respondentow,
sq niezwykle ambitne. Tym bardziej, ze
konieczne jest zmierzenie sig

z licznymi barierami moggcymi utrudnic
ich realizacje. Zapoznajqc sie ze
wskazywanymi trudnosciami, warto
zwréci¢ uwage, ze odnoszq sig one
przede wszystkim do podejscia samych
mieszkancéw i ich postawy, a nie np.
dostepnosci zasobow.

Swiadomoéé mieszkancéw -

Kluczowq barierq jest brak masy
krytycznej osdb zainteresowanych
tematem. Wielu mieszkancdéw caty czas
nie ma poczucia, ze zmiany klimatyczne
to problem dotyczqgcy wszystkich, bez
wyjgtkow.

Budowania szerokiej spotecznosci

nie utatwia fakt, ze temat zostat
upolityczniony i zachowania
proekologiczne postrzegane sqg

w niektorych kregach jako manifestacja
poglgdow politycznych.

W opinii respondentéw miasto powinno
prowadzi¢ szeroko zakrojone dziatanigq,
stuzqce zmianie tej sytuacji. Trzeba
jednak mie¢ na uwadze, ze to nie

tylko trudne, lecz takze dtugofalowe
przedsiewzigcie. Bez zmiany podejscia
mieszkancow, wprowadzenie inicjatyw
majqcych na celu przeciwdziatanie
skutkom zmian klimatu, moze by¢
niezrozumiate, a nawet traktowane
jako ograniczenie dotychczasowych
przyzwyczajen.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

,Brakuje spotecznosci, nie ma wspdlnych inicjatyw,

kazdy sie interesuje swoimi biezgcymi sprawami”.

,Sqsiedzi zwykle maja zmiany klimatu gdzies; ludzie

nie chcg zmian; ludzie nie korzystajq z takich
rozwiqzan, nie oszczedzajq energii, nie segregujq
Smieci”.
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Dobre inicjatywy

Bariery

Tymczasowi mieszkancy >

Powazng barierq w budowaniu
spotecznosci stanowi fakt, ze wielu
mieszkancow budynkéw znajdujqeych
sie w centralnych dzielnicach miasta

to mieszkancy tymczasowi, osoby
wynajmujqce lokale na kilka miesigcy.
Nie wykazujq oni zainteresowania
rozwigzywaniem problemdéw wspdlnoty,
angazowania sie w dziatania.

W skrajnych przypadkach (np. najem
na doby) dodatkowo pogarszajq
sytuacje poprzez nieprzestrzeganie
obowiqzujqcych zasad — segregowania
odpaddéw czy oszczedzania prqgdu i wody.

Zmeczenie aktywistow >

Osoby zaangazowane w dziatania
prosrodowiskowe postrzegajg

siebie jako samotnych wojownikdw.
Wydajq wigecej na produkty eko, wiele
codziennych czynnosci kosztuje ich
wigcej czasu a nie otrzymujqg wsparcia.
Czesto spotykajq sie z krytyczng opiniq
otoczenia np. sgsiaddéw, ktérzy traktujq
ich jak dziwakéw podejmujgcych
bezsensowne dziatania.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

Przyzwyczajenia >

Jedng kwestiq jest sSwiadomosé
zachodzqgcych zmian klimatycznych

i tego, co mozemy w tym zakresie
zrobié, drugg — zmiana przyzwyczajen.
Jak wskazywali respondenci, miasto
zaprojektowane jest tak, aby wszedzie
mozna byto wygodnie dojecha¢
samochodem. Dopiero od niedawna
perspektywa zaczyna ulega¢ zmianie.
Reakcje mieszkancow na zamykanie
parkingéw czy wprowadzanie ograniczen
ruchu w centrum miasta ilustrujq, jak
trudny bedzie to proces. Jego realizacja
nie bedzie mozliwa bez twardej postawy
wtadz miejskich.
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Dobre inicjatywy

Bariery

Miasta w miescie -

Jako wyzwanie postrzegana jest takze
dziatalnos$¢ deweloperdéw, budowanie
wielu osiedli prywatnych, odcinajqcych
sig od tkanki miejskiej. Brakuje regulacji
prawnych, ktére wymusityby na
deweloperach podejmowanie dziatan
stuzqcych zmniejszaniu skutkow
zmian klimatycznych. Miejscowe

plany zagospodarowania powinny

by¢ odwazniejsze i np. narzucac¢ przy
budowie konkretng ilosci zielonych
dachow.

Dziatania wizerunkowe =

Wiele podejmowanych przez miasto
inicjatyw ocenianych jest jako dziatania
o charakterze wizerunkowym.

Z jednej strony mogq przyczynic¢ sie

do nagtosnienia tematu, a z drugiej,

w dtugofalowej perspektywie,
zdyskredytowad. Nieprzekonani
mieszkancy nie zmieniq swojego
podejscia, jesli nie dostrzegq realne;j
wartosci. Przekonani zas widzqc, ze
nacisk ktadziony jest na medialnosé
pomystéw, a nie ich efektywnos$¢, mogqg
straci¢ motywacje do angazowania

sie i przestanq postrzegaé miasto jako
partnera do wspdlnego dziatania.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

Formalnosci »

Pomimo dostepnych programoéw
wspierajqgcych oddolne inicjatywy

(takie jak fundusz sgsiedzki, Budzet
Obywatelski) respondenci wyrazali
obawe przed koniecznosciq zajmowania
sie kwestiami formalnymi i mierzenia sie
z procedurami.

To wtasnie formalnosci i niezrozumiate
formularze zniechecaty ich do ubiegania
sie o dofinansowania na wprowadzenie
ekologicznych rozwiqgzan we wtasnych
domach.
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Dobre inicjatywy

Przykiady

Aby lepiej zrozumiec jakie inicjatywy
odbierane sq jako dobre i wartosciowe,
respondenci zostali poproszeni

o podzielenie sie znanymi im
przyktadami dziatan z Polski i ze $wiata,

ktore chcieliby zobaczy¢ takze w Gdyni.

-

->

wystawki/ dzielnicowe wyprzedaze
garazowe;

warsztaty pozwalajqce nauczy¢ sie
naprawiania przedmiotdw;

akcje promujgce naprawianie, a nie
wyrzucanie;

wspotdzielone warsztaty ze
sprzetem do naprawy przedmiotéow
codziennego uzytkuy;

ogréodki warzywne/ zielniki przy
domach;

pakiety startowe utatwiajqce
zatozenie ogrodow
spotecznosciowych;

promowanie wegetarianskiej kuchni
np. znizki do wegetarianskich
restauracji, aby osoby, ktére nie
znajq tej kuchni mogty sie do nigj
przekonad;

tworzenie i wspieranie kooperatyw
spozywczych;

miejskie szklarnie;

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

sklepy bez opakowar;
dystrybutory w sklepach,
pozwalajgce uzupetni¢ produkty
kosmetyczne i chemie domowq do
wtasnych pojemnikow;

oznaczenia na opakowaniach
utatwiajqce segregacje smieci;

dziatania integrujqgce spotecznos¢
oparte o gamifikacjeg, wyzwania np.
zmniejszenie zuzytego prqdu na ulicy
0 20%:;

promowanie rzemieslnikow, lokalnych
producentdw, twdrcow.
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Rekomendacje

Respondenci, niezaleznie od dzielnicy
zamieszkania, za priorytetowe uznawali
te same kwestie. Kluczowe znaczenie
wedtug nich powinny miec¢ dziatania
ukierunkowane na:

Dziatania dtugofalowe

oszczedzanie zuzycia wody biezqcej,
retencjonowanie opaddw, zbieranie
wody opadowej w miescie; ograniczanie
spozycia produktéw pochodzenia
zwierzecego na rzecz produktow
roslinnych i ekologicznych (niemal

ex aequo niemarnowaniem zywnosci

i zrbwnowazonymi zakupami);

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

Dziatanie krétkofalowe

wydtuzanie czasu korzystania

z przedmiotow i ograniczanie
konsumpcjonizmu poprzez naprawianie,
kupowanie rzeczy uzywanych;
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600

400

200

Rekomendacje

Liczba punktéw rozdysponowana przez uczestnikéw pomiedzy poszczegdlne zagadnienia.

tgczna liczba punktéw do rozdysponowania 2100.

dbanie
o energooszczednosé
sprzetéw uzywanych
w domu i w pracy
oraz ich efektywne
uzywanie

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu.

segregowanie
$mieci
i zrbwnowazone
zuzywanie odpadow
domowych

nasadzenia zieleni
w ogrédkach, na
balkonach
i innych terenach
wiasnosciowych,
spotdzielczych,
wspodlnotowych

niemarnowanie
zywnosci
i zrbwnowazone

zakupy

Podsumowanie badan listopad — grudzier 2020

wydtuzanie czasu
korzystania
z przedmiotéw
i ograniczanie
konsumpcjonizmu
poprzez
naprawianie,
kupowanie rzeczy
uzywanych

ograniczanie
spozycia produktow
pochodzenia
zwierzecego na
rzecz produktéw
roslinnych
i ekologicznych

oszczedzanie
zuzycia wody
biezqgcej,
retencjonowanie
opaddw, zbieranie
wody opadowej
w miescie
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Rekomendacje

2 Wiele programéw miejskich

kierowanych jest do wtascicieli
domkow jednorodzinnych

np. dofinansowanie ogrodéw
deszczowych czy fotowoltaiki.
Tymczasem zgtaszane potrzeby
czesto majg wymiar spoteczny,
bazujg na tworzeniu rozwigzan
dostepnych dla wszystkich
mieszkancow danego bloku,
odnoszqgc sie takze do koniecznosci
wzmacniania sqsiedzkich relacji. Tym
samym stajq sie ciekawym obszarem
do poszukiwania nowatorskich
rozwiqzan.

- Dziatania realizowane przez miasto

w ciggu ostatnich miesigcy
zwiekszyty popularnosé tematu
adaptacji na rzecz zmian klimatu.
Ich efektem jest takze zbudowanie
spotecznosci zaangazowanych
mieszkancow i mieszkanek. Teraz
jednak kluczowy jest kolejny krok

i zbudowanie masy krytycznej

(w ujeciu ogdlnomiejskim lub
dzielnicowym). Element ten jest
istotny takze ze wzgledu na ryzyko
wypalenia aktywistéw, dla ktérych
ignoranckie zachowania otoczenia sq
zrédtem frustracji i demobilizaciji.

Dziatania na rzecz zapobiegania skutkom zmian klimatu. Podsumowanie badan listopad — grudzien 2020

- Dziatania prosrodowiskowe majq

duzqg szansg, aby trafi¢ do wiekszego
grona odbiorcéw (nie tylko tych
zaangazowanych), gdy bedq dawaty
im konkretng wartos¢ np. mozliwos¢
oszczedzeniaq, zdobycia nowych
umiejetnosci, dobrego spedzenia
czasu. Ekologia moze by¢ jedynie
ttem dla tych dziatan.
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< Wartosciowe mogg by¢ nie tylko

dziatania kierowane bezposrednio
do mieszkancow, lecz takze
ustugodawcow: wtascicieli lokalnych
sklepow, nauczycieli. Inwestycja

w zmianeg ich zachowan moze

mie¢ wieksze znaczenieg, niz

proba wptynigcia na dziatania
poszczegdlnych mieszkancow.

Nawet osoby zainteresowane nie
wiedzq o wielu podejmowanych

w miescie inicjatywach. Integralnym
elementem projektu powinna

w zwigzku z tym by¢ jego
odpowiednia komunikacja.

=

Istotnym aspektem jest dbanie

o niewykluczajqcey jezyk. Wiele
stosowanych w komunikacji poje¢,
jak np. ogréd deszczowy, jest dla
nich obce. Tym samym nie odczytujg
dziatania jako skierowanego do nich.

Komunikacja powinna by¢ takze
transparentna. Jest to szczegdlnie
wazne w sytuacji, gdy wiekszos¢
dziatan na rzecz zmniejszenia
skutkéw klimatu ma charakter
pilotazowy. Osiggane efekty powinny
by¢ jasno komunikowane, aby
budowac¢ wiarygodnos¢ miasta.
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Pojawiajqcym sig nieustannie
tematem jest edukacja. W tym
kontekscie ciekawym kierunkiem
moze by¢ rezygnacja z kampanii
uswiadamiajgcych na rzecz edukac;ji
poprzez wspolne dziatanie. Przy czym,
jak zostato wspomniane, pierwotng
motywacjq do dziatania moze by¢
chec¢ zaspokojenia wtasnych potrzeb
odbiorcdéw, a nie troska o srodowisko.
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Liczba wskazan znajomosci poszczegdlnych programow

Liczebnos¢ préby=21

20

15

10

program
,Moja Woda” -
dofinansowanie
inwestycji
stuzqeych
gromadzeniu
i zagospo-
darowaniu woéd
opadowych dla

mieszkancow

wyrzucam.to

powotanie
specjalnego
zespotu ds.

adaptacji miasta
Gdyni do zmian

klimatu

dofinansowanie
na budowe
odnawialnych
zrédet energii
(pompy
ciepta, panele
fotowoltaiczne,
mikrositownie
wiatrowe) w bud.
mieszkalnym dla

mieszkancéw

modernizacja
o$wietlenia
ulicznego
i budowa
energo-
oszczednych
punktow

oswielteniowych
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instalacje
fotowoltaiczne
na budynkach
uzytecznosci
publicznej
(zasilajqc
autobusy
elektryczne
i trolejbusy)

wypozyczanie
rowerow
miejskich
cargo dla
przedsigbiorcéw
oraz

mieszkancdéw

wydarzenia

edukacyjne
(wyktady,
dyskusje)

o zmianach
klimatu
organizowane
przez UrbanLab
Gdynia

Klimatyczne
Centrum Gdyni

panel

konsultacyjny

Gdynski Dialog
o Klimacie
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Zrédia

Marnowanie Zywnosé
https://www.greenqgueen.com.hk/breer-hong-kong-
uni-students-turn-food-waste-into-craft-beer/

https://www.nrdc.org/experts/yvette-cabrera/
drawing-past-prevent-food-waste-today

Dziatania edukacyjne
https://news.un.org/en/story/2020/11/1077042

Upcycling
https.//news4sanantonio.com/news/nation-world/
how-to-reuse-all-those-political-signs

Drugie zycie rzeczy
https://newseu.cgtn.com/news/2020-07-20/Sweden-

s-second-hand-mall-brings-a-new-dimension-to-
shopping-Sghhhé6TGIW/index.html

https://www.dezeen.com/outofthebox/

Trendy
https://info.trendwatching.com/21-trends-for-2021

Eko ustugi
https://www.livefeather.com/

https://vegnews.com/2020/10/new-store-in-sweden-

Zaangazowanie spoteczne
https://www.facebook.com/groups/
iniciatywanarzeczprzyszlosci/?%20utm_

source=newsleer&utm__medium=email&utm

campaign=czy_mozem%20y_cos_zrobic_dla

prices-foods-based-on-climate-impact

https://www.climatedesigners.org/

Eko miasta
https://www.themayor.eu/en/a/view/utrecht-
will-have-a-food-forest-in-the-middle-of-a-
neighbourhood-6524

https://ethz.ch/en/the-eth-zurich/sustainability/
research/future-cities.html
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przyszlosci&utm_term=2020-12-08
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Badania zrealizowane zostaty przez
Service Sandbox Agnieszka Mréz
we wspotpracy z PRESENT/FUTURE

Aleksandra Kulinska.
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